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Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności
cywilnej za szkody powstałe w związku
z przygotowywaniem i wysyłaniem
faktur w związku z wykonywaniem
czynności zawodowych
Opis zakresu klauzuli KSeF - materiał informacyjny do oferty ubezpieczenia
OC biur rachunkowych.

Zakres
klauzuli

PZU obejmuje ochroną odpowiedzialność cywilną ubezpieczonego za szkody
powstałe wskutek wykonywania czynności z wykorzystaniem systemu KSeF, przy
zachowaniu pozostałych postanowień umowy.

Czynności objęte ochroną
● wystawianie faktur w imieniu klienta w systemie KSeF,
● przekazywanie faktur do Krajowego Systemu e-Faktur,
● weryfikacja statusu przyjęcia faktury w Krajowym Systemie e-Faktur.

Szkody objęte ochroną
• niewystawienie lub niewysłanie faktury w KSeF z przyczyn leżących po stronie

ubezpieczonego,
• wystawienie faktury w KSeF z błędnymi danymi,
• wystawienie faktury w KSeF po terminie z przyczyn leżących po stronie ubezpieczonego,
• wysłanie faktury w KSeF do niewłaściwego odbiorcy,
• brak akceptacji faktury przez KSeF, jeżeli wynika to z błędów merytorycznych zawinionych

przez ubezpieczonego,
• konieczność wystawienia faktur korygujących wynikających z błędów po stronie

ubezpieczonego.

Wyłączenia odpowiedzialności
• awarie techniczne, przerwy w działaniu systemów teleinformatycznych lub infrastruktury

sieciowej,
• przyczyny pozostające poza kontrolą ubezpieczonego,
• szkody na osobie,
• szkody rzeczowe,
• przygotowywanie danych do faktury,
• praca z pobraną z systemu KSeF fakturą będąca czynnością księgową,
• przekazywanie numeru KSeF do klienta.

Doprecyzowanie zakresu
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Ochroną objęte są wyłącznie działania wykonywane bezpośrednio w systemie KSeF:
wystawienie, wysłanie i weryfikacja faktury.

Ochrona obejmuje jedynie błędy merytoryczne zawinione przez biuro rachunkowe, a nie błędy
techniczne wynikające z funkcjonowania systemu KSeF.

Opóźnienia objęte ochroną dotyczą wyłącznie zaniedbań po stronie ubezpieczonego, a nie
problemów sprzętowych lub systemowych.

Szkody związane z
pobieraniem faktur

Ewentualne szkody osób trzecich związane z odpowiedzialnością biura
rachunkowego powstałe w następstwie pobierania faktur będą
rozpatrywane w ramach:
- ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej przedsiębiorcy
wykonującego działalność z zakresu usługowego prowadzenia ksiąg
rachunkowych lub
- odpowiedzialności cywilnej z tytułu wykonywania określonych
czynności doradztwa podatkowego.

Działalność zawodowa
„Przygotowywanie i wystawianie faktur do Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).”

Plik przygotowany pod nazwą zgodną z odwołaniem w kodzie kalkulatora:
pzu-klauzula-ksef-przygotowywanie-i-wysylanie-faktur.pdf.


